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 آیا بیمار بستری

 می باشد؟ 

آزمایشات  بررسی نسخه از نظر وجود اعتبار .1

 ارائه شرایط نمونه گیری)ناشتایی ( و قابل انجام

 نوبت دهی   .2

 

مراجعه در زمان نوبت داده شده ، پذیرش نسخه و  

 راهنمایی جهت دریافت تعرفه
 دریافت نمونه از رابط بخش

 بررسی درخواست آزمایش و نمونه ارائه شده 

 آیا نتیجه بررسی صحیح است؟ 

 انجام نمونه گیری از بیمار
جهت  راهنمائی و عودت نمونه به رابط بخش

 تصحیح موارد عدم انطباق

 ارائه رسید و راهنمایی جهت زمان اخذ جواب

 انتقال نمونه به واحد های کلینیکال

آیا مطابق فهرست آزمایشات ، 
آزمایش در آزمایشگاه قابل 

 انجام است ؟

 لیبلینگ نمونه های اخذ شده ، HISتائید درخواست 

 تهیه لیست کاری 

 درخواست آزمایش توسط پزشک

 فرآیند ارائه خدمات در آزمایشگاه

 بررسی درخواست  توسط متصدی پذیرش آزمایشگاه )ع( مرکز آموزشی، پژوهشی و درمانی امام علی
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 پرستار، کمکیکارکنان آزمایشگاه، مسئول فنی،  پزشک، صاحبان فرآیند:

 ب غ -186/فکد: 

 01/08/95تاریخ تنظیم:

 تاریخ بازنگری: یکسال بعد

انجام آزمایشات مطابق چرخه کاری 

 آیا آزمایش اورژانسی است؟ آزمایشات اورژانس
انجام کنترل کیفی در بخشهای هماتولوژی،  

قبل از انجام آزمایشات و   بیوشیمی ، میکروب و ..

 کارکرد دستگاهها صحتاطمینان از 

 

انجام آزمایشات مطابق لیست و چرخه کاری ، ارائه  

 HISنتایج به متصدی پذیرش و ثبت در سامانه 
جدا سازی ، بسته بندی و ارجاع نمونه به 

 قرار دادآزمایشگاه ارجاع طرف 

اخذ نتیجه آزمایش از آزمایشگاه ارجاع طرف قرار 

 داد مطابق چرخه کاری ارائه شده

آیا جواب آزمایش مربوط 
ارائه  ارائه جواب آزمایش در قبال  به بیمار بستری است ؟

 رسید به بیمار سرپائی

تائید نهایی ) صورتی نمودن (  
اخذ   HISجواب در سامانه 

پرینت توسط پرستار بخش 
مربوطه و ضمیمه نمودن در  

 بستری پرونده بیمار
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تأیید اولیه جواب توسط مسئول هر بخش از  

 آزمایشگاه و سپس مسئول فنی
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